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SAILER

Soluzione integrata per agenzie di viaggio

Presentazione

e Sailer & il software gestionale pensato e realizzato su misura per le
i i Agenzie di Viaggio, & il frutto di anni di esperienza nel settore da
= parte di alcune agenzie di viaggio e I'esperienza nello sviluppo di
s, sistemi informatid di FBN Software & Progettazione Web.
Grazie a queste collaborazione Sailer si & rivelato negli anni uno
strumento estremamente professionale e completo che si distingue
par la semplicita nell’ utilizzo, per la sua completa automazione con
la contabilita, per I'ottima assistenza ai clienti, per la frequenza degli aggiornamenti e per la costante
implementazione di nuove funzionalita.
Sailer nella versione 2003 & stato completamente riprogettato per sfruttare le tecnologie piti recanti
in campo informatico, migliorato nella velocita di risposta alle richieste degli utenti e nella sicurezza
ed affidabilita dei dati. L’ interfacciamento con il modulo di contabilita & stato ultenormente
perfezionto e permette la generazione automatica di tutti i movimenti contabili in base alle
operazioni svolte dagli addetti alle vendite.

Caratteristiche principali e moduli

. — I moduli che compongono Sailer sono acquistabili separatamente a
p—_— t— seconda delle esigenze dell'agenzia e delle sue dimensioni e
| rappresantano un quadro completo per tutta I'attivita dell'agenzia.
ro—— Le attivita di vendita, intermediazione, prenoctazione e acquisto con
- relativa gestione, memorizzazione e visualizzazione di tutti | dati
‘# relativi alle pratiche sia in direzione dei clienti che dei fornitori
——= | sono gestite in maniera rapida e precisa nducendo al massimo la
- = | probabilita di erron e aumentando la produttivita del personale.
= = & | societa, attenta alla ricerca delle soluzioni pill innovative. Per questo
e = = | motivo dal 1998 abbiamo iniziato il cambiamento dal sistema chiuso
536 - AS400 al sistema Window ¢ WEB. Abbiamo capito che la
e = nuova tecnologia avretbe richiesto l'integrazione tra server e
i T web per scambio dati in tempo reale. 1l pacchetto ha la possibilita
di gestire contemporaneamente tramite un server un numero
L O illimitato di filiali con gestione diretta e non.
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| moduli
» BIGLIETTERIA BSP » BIGLIETTERIA NON BSP
- Gestione serie - Codici interni
 Magazzino biglietti - Gestione serie
- Emissione biglietti - Magazzino biglietti
- Gestione IT - Emissione biglietti
- Biglietti a costo VP - Emissioni multiple
- Gestione acconti - Visualizza biglietti
- Acconti precedenti ) R!mporso briglietti
- Stampa di prova BSP - Riepilogo giornata
- Stampa BSP - Ristampa ricevute

- Riepilogo giornaliero
- Annullamento biglietti
+ Ripristino biglietti

« Storico biglietti

* Ristampa ricevute

» BIGLIETTERIA VARIA » VIAGG| PROPRI
- Emissione biglietti - Anagrafica viaggi

* Rimborso biglietti - Addebiti a cliente

- Annullo ricevute - Gestione acconti

+ Riepilogo giornata * Gestione rimborsi

- Ristampa ricevute - Dati extracontabili

- Fatturazione a cliente
+ Gestione fatture passive
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| moduli
» VIAGGI TERZI » GESTIONE LISTINI
» Creazione pratiche  Anagrafica localita
- Modifica pratiche - Anagrafica strutture
- Conferma preliminare + Generazione automatica listino
» Conferma definitiva struttura
- Annullamento pratica + Generazione automatica listino
- Acconti su pratica trasporto + hotel
- Gestione rimborsi - Generazione listini supplementi e
+ Ricerca pratica riduzioni

- Riepilogo situazione pratiche
- Stampa modulo prenotazione
- Stampa modulo di conferma

» PREVENTIVI
» CASSA + Creazione preventivo
_ - Modifica con aggiornamento
- Pagamenti per cassa, banca, automatico
Bssegno * Duplicazione preventivo
- Addebiti spese - Scadenza automatica

- Gestione anticipi
+ Rimborso anticipi
- Rimborsi clienti e fornitori

* Ristampa preventivo

- Incassi da clienti e fornitori » SERVIZI VAR
» Fatturazione spese
+ Fafture gestionali - Gestione utenti
« Fatture intermediazione * Restrizione di accesso ai
* Note di credito programmi
* Riepilogo per tipo di movimento e + Gestione stampanti
per operatore » Gestione filiali

- Gestione valute
- Gestione contratti
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| moduli

» "TI RICORDO SEMPRE"

- Consente di specificare se il
cliente o il fornitore & di categoria i
importante, normale o se ci sono
problemi relativi ad esso e di
specificare una breve legenda che
permette all'operatore di sapere
come comportarsi nei suoi con
fronti. Nel caso ad esempio il
cliente sia spesso in ritardo con i
pagamenti Sailer lo mostrera in
rosso e dara all’'operatore la
possibilita di fare attenzione e di
visualizzare il motivo del
problema.

» VOUCHER

* Inserimento e stampa voucher
- Ristampa voucher

» STATISTICHE

- Statistiche per agenzie
- Statistiche per operatore
+ Statistiche per cliente

» AGENDA

- Consente la ricerca rapida da
qualsiasi menu dei principali dati
dei clienti / fornitori (Tel., Fax, E-
Mail, ecc.)

Le caratteristiche indicate sono soggette a variazione senza preavviso a causa di una
costante evoluzione al fine di migliorare il prodotto stesso.
Il marchio SAILER €& registrato da FBN s.r.l.

Per maggiori informazioni o per fissare un incontro per provare voi stessi tutte le
potenzialita di Sailer contattateci saremmo lieti di poterVi fornire tutti i dettagli
sulle varie funzionalita del pacchetto .



